Modelos:
Primo-06
Primo-06N

Prumo

CALENTADOR INSTANTANEO PARA AGUA A GAS

Manual de Instalacion y Operacion

ANTES DE INSTALAR SU CALENTADOR ES IMPORTANTE QUE LEA
CUIDADOSAMENTE ESTA POLIZA DE GARANTIA Y MANUAL DE
INSTALACION.

IMPORTANTE: Lea las instrucciones

159 o~ ‘técnica,santesdelinstalarelcalentador

/.~ instantaneo, teniendo en cuenta las

4 indicaciones y recomendaciones del

manual de instalacion del calentador.

El calentador instantaneo debe

colocarse en un area que cumpla

con los requisitos de ventilacion

adecuados, en un espacio no menor

a 8 m?, asi como ser instalado por

personal autorizado para asegurar su
correcto funcionamiento.
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1. SIMBOLOGIA E INSTRUCCIONES .
DE SEGURIDAD pamw

1.1 Simbolos

Advertencias

Los iconos lainicio de los avisos indican el tipo y la gravedad de las consecuencias
que conlleva no llevar acabo las medidas de seguridad indicadas para evitar
riesgos.

ATENCION: advierte sobre la posibilidad de que se produzcan dafios materiales.

ADVERTENCIA: indica que pueden producirse dafios personales de leves a
moderados.

PELIGRO: indica que pueden producirse dafios mortales.

IMPORTANTE: Informacion primordial que no conlleve riesgos personales o
materiales.

1.2 Instrucciones de Seguridad

Ante olor a gas o gas quemado:

- Cerrar la llave de gas.

- Abrir las ventanas.

- No accionar interruptores eléctricos.

- Apagar las posibles llamas.

- Llamar desde otro punto a la companiia de gas y a un técnico autorizado

Colocacion, modificaciones:

- El montaje del aparato asi como modificaciones en la instalacion se recomienda
realizarse con un instalador autorizado.

- Los conductos que llevan los gases quemados no deben ser modificados

- No cerrar ni reducir las aberturas para la circulacion de aire.

Mantenimiento

Recomendacion al cliente: Concertar un contrato de inspeccién / mantenimiento
con un servicio técnico, para la realizacion de una inspeccion anual y
mantenimiento ajustado a sus necesidades.

- El instalador es responsable de la seguridad y relacién con el medio ambiente de
la instalacion.

- El aparato debe recibir como minimo un mantenimiento anual.

- Solamente deberan emplearse piezas de repuesto originales.
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ADVERTENCIA: Materiales explosivos y facilmente inflamables. No
almacene ni utilice materiales inflamables (papel, disolvente, pinturas, etc.) en

las proximidades el aparato.

Aire de combustién y aire ambiental
Para evitar la corrosion, el aire de combustion y el aire ambiente deben estar
exentos de materias agresivas.

ATENCION: Explique al cliente como funciona y se utiliza el aparato. Advierta al

cliente de que no debe efectuar ninguna modificacion ni reparacion por cuenta
propia.

Daiios provocados por errores de utilizacion
Errores de uso pueden provocar dafios materiales y/o a terceros.

2. Informacion sobre el Equipo

ATENCION: Toda aplicacién diferente se considerara como garantia nula. No

nos responsabilizamos de los dafos que de ello se deriven.

2.1 Material incluido en el Embalaje

- Calentador
- Tornillo expansivo y tuerca para su fijacion
- Manual de instalacién y pdliza de garantia

2.2 Descripcion del Calentador

Los calentadores Instantaneos Primo tienen alta comodidad de funcionamiento,
ya que encienden automaticamente al abrir una llave de agua caliente.

Dispositivos de seguridad:

- Sensor de llama por ionizacion, este sistema se activa cuando la flama del ca-
lentador se apaga accidentalmente durante su uso, cerrando la entrada de gas
automaticamente para evitar posibles fugas.

- Sensor de flujo de agua, este sistema evita que el equipo genere combustién
sin agua corriendo por el equipo.

- Limitador de temperatura, este sistema evita que el equipo sobre caliente el
agua y ponga en riesgo la integridad fisica de nuestros usuarios.

- Proteccion de sobre presion, si la presion del agua es excesiva y esta fuera de
los rangos de operacion del equipo, el dispositivo descargara automaticamente

el exceso de presion para evitar dafios internos.
2.3 Accesorios Especiales (no incluidos en el embalaje)

- Kit de conversion de gas L.P. a Natural y viceversa
- Accesorios de evacuacion.
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2.4 Dimensiones de los Equipos Primo-06 y Primo-06N
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é DIMENSIONES CALENTADORES A
MODELO A B C D CONEXIONES AGUA Y GAS
PRIMO-06 300 mm | 445 mm | 120 mm 90 mm 1/2”
\_PRIMO-06N 300 mm | 445 mm | 120 mm | 90 mm 1/2 )




2. INFORMACION DEL EQUIPO

2.4 Esquema Técnico Primo-06 y Primo-06N
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(1.- Salida de gases 9.- Salida agua caliente B

2.- Cortatiro

10.- Electrodo de encendido

3.- Limitador de sobre temperatura

11.- Termostato

4.- Intercambiador de calor (serpentin)

12.- Valvula de gas

5.- Electrodo (sensor de llama por ionizacion)

13.- Interruptor de flujo de agua

6.- Selectro de potencia

14.- Caja de pilas

7.- Sistema de encendido

15.- Entrada de agua fria

\8.- Entrada de gas

15.- Interruptor de encendido )/
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2.6 Descripciéon de Funcionamiento

A) Servicio de agua caliente
Para poner en marcha el calentador solo basta con abrir algun servicié
(regadera, lavabo, etc.) de su hogar para que automaticamente se encienda
e inicie a calentar el agua.

B) Seleccién de la potencia requerida
Girar el selector de potencia, hasta obtener la potencia deseada.

C) Seleccion de la temperatura de agua caliente
Girar el selector de temperatura de agua, hasta obtener la temperatura
deseada.

La temperatura promedio recomendada es de los 45° a 55°.

D) Detencion del calentador
Al cerrar el servicio de agua caliente el calentador se detendra
automaticamente.

ATENCION: Se aconseja ajustar la temperatura (T2) de agua al valor minimo
suficiente que cubra las necesidades. De este modo se ahorrara energia y
se alargara la vida del aparato, disminuyendo las deposiciones de cal en el
intercambiador.

IMPORTANTE: Cuando el calentador se encienda por primera vez y no haya
sido utilizado durante un cierto tiempo, o cuando una nuevo cilindro de gas sea
instalado, es posible que el aparato se bloquee por la presencia de aire en la
tuberia de gas. En estos casos repetir la maniobra de encendido hasta purgar el
aire y lograr el encendido del calentador.

ADVERTENCIA: La primera puesta en marcha del Calentador Instantaneo
Primo, debera ser realizada por un técnico calificado. El instalador debe instruir
al usuario sobre el funcionamiento del calentador, las condiciones de seguridad
y las instrucciones de uso.
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3.1 Antes de usar el Calentador

a. Verifique que su equipo tenga baterias (2 tipo “D” 1,5V alcalinas).

0 ADVERTENCIA: Siempre se deben de utilizar pilas alcalinas.

5

b.Verificar que el interruptor de encendido este activo (1).

c. Verificar que su calentador corresponde al tipo de gas disponible en su hogar (gas LP o
gas natural).

d. Abrir la llave de agua caliente de cualquier servicio (regadera, lavabo,
fregadero, etc.) para ajustar la temperatura.

« Si usted cuenta con llaves tradicionales de 2 mandos le recomendamos:
- Regular la temperatura ideal desde el calentador.
- Asegurarse de retirar los restrictores de su regadera o lavabo para permitir
libre flujo de agua, permitiendo que el calentador funcione adecuadamente.
- Abrir la llave de agua caliente al maximo e ir regulando lentamente con la
llave de agua fria.

« Si usted cuenta con una llave monomando le recomendamos:
- Regular la temperatura ideal desde el calentador
- Asegurarse de retirar los restrictores de su regadera o lavabo para permitir
libre flujo de agua, , permitiendo que el calentador funcione adecuadamente.
- Asegurarse de abrir la llave de agua caliente al maximo e ir girando el
mando hacia el lado frio lentamente.
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e. Control de potencia de gas (perilla Izquierda)
-Agua menos caliente; disminuya la potencia.

/“, Q/\m \
-Agua medianamente caliente; aumente la temperatura girando la perilla
a la mitad de la apertura de la perilla izquierda.
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-Agua mas caliente; aumente la temperatura girando la perilla izquierda
en sentido de las menecillas del reloj.

@ @@m

f. Regulacion de la temperatura por caudal (perilla derecha)
-Girando en sentido contrario al de las agujas del reloj. Aumenta el caudal
y disminuye la temperatura.
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3.2 Proteccion contra Heladas

Durante los periodos de frio y si el aparato esta situado en un lugar expuesto a
heladas, se debe proceder al vaciado del circuito de agua sanitaria del aparato
de la siguiente forma:

1. Cerrar el grifo de entrada de agua fria del calentador.

2. Abrir un grifo de salida de agua caliente sanitaria de la instalacién (dicho grifo
debera hallarse a un nivel inferior al calentador).

3. Abrir el tornillo de vaciado que se encuentra en la valvula de salida de agua.

ATENCION: si no realiza la purga del equipo en zonas bioclimaticas propensas
a heladas, se puede danar el calentador.

PELIGRO: Explosiéon. Cerrar siempre el suministro de gas antes de hacer
cualquier trabajo en componentes que conducen gas.

ATENCION: se recomienda que un técnico autorizado realice lo siguiente.

La instalacion del calentador, instalacion del gas, la conexién de los conductos
de evacuacion, asi como la puesta en marcha, debera realizarse por instaladores
autorizados.

Es imprescindible que respete las siguientes indicaciones de seguridad y la
normativa vigente.

No utilice ni almacene materiales explosivos o inflamables (por ejemplo gasolina,
pintura, solventes, limpiadores que puedan generar gases, etc.) en el lugar en
que esté instalado el calentador de gas.

Los dispositivos de seguridad no deben suprimirse, omitirse o poner fuera de
servicio en ningun caso, y tampoco se deben intentar manipular, ya que se
pondria en peligro su correcto funcionamiento.

Para que el calentador Primo funcione o6ptimamente debe cumplir con los
requerimientos de funcionamiento. Al usar presion por gravedad la altura minima
entre la salida de agua del tinaco y la salida de la regadera, debera tener una
distancia de por lo menos 2 metros, en caso de no cumplir con estas condiciones
se recomienda instalar una bomba presurizadora (venta por separado).

Se recomienda que la distancia entre el calentador Primo y su servicio mas
lejano no debe ser mayor a 10 m.
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4.1 Lugar de Montaje

El calentador instantaneo Primo se debe de instalar en una pared, de preferencia
cerca al punto de distribucion de los servicios y la salida de evacuacion de gases
/ entrada de aire.

El calentador de gas debe ser instalado Unicamente en un lugar suficientemente
ventilado, es decir un area no menor a 8 m?; ya que si se instala dentro de un lugar
con poca ventilacion, esta debe de tener un orificio o ventana de por lo menos
300 mm x 300 mm, para entrada de aire lo mas cerca posible al calentador.

El calentador no puede ser instalado sobre una fuente de calor (por ejemplo,
sobre una estufa de una cocina de los que salgan vapores de grasa, lavaderos,
lavadora, secadora de ropa etc.), en un recinto con atmosfera agresiva con
mucha humedad, vapor y gases) o muy cargada de polvo.
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El calentador es apto para trabajar en el exterior y si se instala de esta forma,
se debe de proteger de los factores climaticos tales como lluvia, viento, heladas
con temperaturas minimas a 3 °C, etc. De lo contrario se recomienda seguir las
recomendaciones de proteccion contra heladas. (pag. 9)

El lugar de instalacion debe estar protegido contra heladas, en ciudades donde
tienen registros te temperaturas minimas 3°C. Si no puede garantizarlo, se deben
seguir las recomendaciones de proteccion contra heladas.

El lugar de instalacién debe asegurar la accesibilidad en los trabajos de
mantenimiento respetando las separaciones minimas indicadas a continuacion:

- La distancia entre el calentador de gas y el techo debe ser de 60 cm.

- El calentador de gas se recomienda ubicarse a 120 cm (1.20 m) con respecto
al nivel del suelo como, dicha altura permitira operar adecuadamente los
comandos del calentador de gas para ajuste de temperatura del calentador, asi
como la conexion a la linea de gas y agua.

- Para facilitar el mantenimiento al calentador de gas, mantenga una distancia
de 40 cm a ambos lados del calentador con muros, objetos, muebles o
ventanas. Ademas debera tener acceso a la parte delantera del calentador de
gas, en donde se encuentran los componentes de operacion y ventilacion del
calentador de gas. Adicional se deben considerar colocar siempre un juego de
tuercas union a la entrada y salida de agua.

La evacuacioén de gases debe realizarse con tuberia que respete el diametro por
modelo (revisar tabla de dimensiones) (pag. 3) apropiada evacuacion de gases
de combustion y se disponga de una adecuada sobrepresion en relacion al lugar
de instalacién del calentador. Dicha tuberia para evacuacion de gases también
debe ser montada en el calentador aun cuando este sea instalado en el exterior.

En caso de no cumplir con las condiciones anteriores no se asegurara el correcto

funcionamiento del calentador con relaciéon a los conductos de aire y salida de
gases.

PELIGRO: Intoxicacion por monoxido de carbono. Prohibido instalar el calentador

de gas dentro del cuarto de bafo, un lugar cerrado sin ventilacion o que este
cerca de areas comunes.

4.2 Fijacién del Calentador

Determine el lugar de instalacion del calentador de gas, siguiendo las
recomendaciones dadas anteriormente, es importante que el calentador de gas
no esté alejado de los puntos de distribucion de los servicios y de la salida de
evacuacion de gases/entrada de aire.

Ubicar los puntos para perforar e insertar el taquete de expansioén, se recomienda
primero ubicar el punto superior y posteriormente los puntos inferiores. En toda la

10
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operacion hay que nivelar los puntos de ubicacion.
Colocar el taquete de expansion y el tornillo de sujecién en la pared vy fijar el
aparato en la pared.

ADVERTENCIA: Nunca apoyar el calentador sobre las conexiones de agua y gas.

4.3 Conexion de Suministro de Agua (entrada/salida)
A) Es recomendable purgar previamente la instalacion, pues la existencia de
arenas puede provocar una reduccién del caudal de agua y en ultimo caso,

la obstruccion total.

B) Identificar el tubo de agua caliente (A) y tubo de agua fria (B), para evitar
cualquier conexién equivocada. (Fig. 1)

B o~

)

£

: Tubo agua Tubo
F|g-1 callentésj (/L agua fria
C) Antes de conectar el calentador de gas a la linea de suministro de agua,

debe colocarse una valvula manual de control de agua (Esfera, Globo o
Compuerta), en la conexion de entrada.

D) Agregue cinta teflén en las roscas y realice la conexion de entrada de agua
fria y salida de agua caliente.

E) Apriete la conexion para agua, aplicando un %4 giro de la llave.

F) Compruebe la estanqueidad del aparato abriendo la valvula de control manual
para agua, verificando que no exista fuga. En caso contrario repare las posibles
fugas cerrando la valvula de control y apretar %4 de vuelta con la llave.

ADVERTENCIA: Para un correcto desempefio del equipo recomendamos el uso
de material cuyo diametro interior minimo sea 1/2”

ADVERTENCIA: Al utilizar tuberia de cobre para la instalacion, se deben soldar
las piezas por separado y posteriormente roscarlas al equipo. No se debe soldar
directo al calentador, de hacerlo asi la garantia automaticamente quedara

anulada, al no seguir las indicaciones anteriormente mencionadas.
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ATENCION: Para evitar dafiar la conexion y el calentador de gas, siempre utilice

dos llaves cuando haga las conexiones de los tubos. Coloque una llave en el
conector que forma parte del calentador y con la otra apriete la conexion.

Compruebe la estanqueidad del aparato y verifique que no existan fugas en caso
contrario, realice las modificaciones pertinentes para eliminarlas

PELIGRO: En caso de explosién. Cerrar siempre el suministro de gas antes
de hacer cualquier trabajo en componentes que conducen gas. La instalacion,
conexion eléctrica, instalacion del gas, conexion de los conductos de evacuacion,
asi como la puesta en marcha, debera realizarse solamente por instaladores
autorizados.

4.4 Conexion de Suministro de Gas

ATENCION: Verificar que el aparato a instalar corresponde al tipo de gas

disponible segun su domicilio. (gas L.P. o Natural)

. 1939 »
o) o

()

Fig.2 —gTubo de gas

La presién de entrada de gas que requiere este equipo es de 2,74 kPa Gas L.P.
o de 1,76 kPa Gas Natural. Si el calentador de agua no es para el tipo de gas
que se suministra, no lo conecte, podria dafiar gravemente los componentes
internos. Contacte a su proveedor o técnico especializado para que realice
las correcciones pertinentes como la instalacion de un regulador previamente
calibrado a la presion requerida.

Antes de poner en funcionamiento el equipo debe probarse la estanqueidad del
gas en todas las uniones, incluido el mismo calentador, mediante una solucién
espumosa detectora de fugas de gas, a base de agua y jabdn, o liquido detector
de fugas, la tuberia debe enjuagarse con agua después de la prueba. Purgue
siempre la linea de gas antes de su conexién al calentador de agua, para eliminar
todos los desperdicios que pudiera haber.
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De utilizar Gas L.P. se recomienda instalar un regulador para gas de baja presion
y bajo caudal nuevo cuando instale el calentador de gas, con ello se asegura el
correcto funcionamiento del equipo (el regulador se adquiere por separado). De
utilizar Gas Natural llame a sus compaiiia de suministro para que verifiquen que
la presion en su red sea la correcta, de no ser asi pida que la ajusten.
Se debe de colocar una valvula de control de apertura o corte en la linea de
suministro de gas al calentador, la cual se instala en la linea de conduccion,
antes de la conexion de entrada de gas, recuerde limipiar la tuberia y conexiones
para eliminar las posibles impurezas existentes en ellas.
Realice la conexidon de gas (para esto se recomienda utilizar cinta teflon en la
roscas, cuando utilice latiguillo). Apriete la conexion de gas, aplicando un % giro
de la llave o el torque necesario sin lastimar la conexion.

5. CARACTERISTICAS TECNICAS

minima para encendido
del calentador

(0,150 kgflcm?)

( CARACTERISITICA PRIMO-06 PRIMO-06N
Tipo de Calentador Instantaneo Instantaneo
Carga Térmica 7,3 kW 7,3 kW
Capacidad de ) )
Calentamiento con AT 4,2 L/min 4,2 L/min
minimo de 25 K (25°C)

Presion Hidrostatica 0,0147 MPa 0,0147 MPa

(0,150 kgflcm?)

Controlado por Flujo y
Temperatura de Agua

Presion normal de 2,74 kPa 1,76 kPa
alimentacién de gas (27,94 gficm?) (18 gficm?)
Presion Hidrostatica 0,45 MPa 0,45 MPa
maxima de trabajo (4,6 kgf/cm?) (4,6 kgf/cm?)
Tipo de Gas L.P. NATURAL
Eficiencia Térmica 91 % 88 %

. 2 Baterias 2 Baterias
Baterias tamario “D” tamario “D”
Modo de Control Manual Manual

Electrénico Electrénico
Tipo de Encendido Automatico, Automatico,

Controlado por Flujo y
Temperatura de Agua

Tipo de salida de
Gases de
Combustion

Ducto para
salida de gases de
combustion en
Acero Inoxidable

Ducto para
salida de gases de
combustién en
Acero Inoxidable

Tipo de Conexiones

Entrada de Agua:
Rosca Exterior
NPT 13 mm (1/2”)

Entrada de Agua:
Rosca Exterior
NPT 13 mm (1/2”)

Entrada de Gas:
Rosca Exterior
NPT 13 mm (1/2”)

Entrada de Gas:
Rosca Exterior
NPT 13 mm (1/2”)

Salida de Agua
Caliente:
Rosca Exterior
NPT 13 mm (1/2”)

Salida de Agua
Caliente:
Rosca Exterior
NPT 13 mm (1/2”)

Diametro de salida
\de gases

90 mm

90 mm

13
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Para garantizar el correcto funcionamiento y la eficiencia del mismo, IUSA

recomienda:

- La inspeccion anual de su calentador y que se realice un mantenimiento.

- Realizar un contrato de mantenimiento integral que puede contratar en cualquier
centro de Asistencia y Servicio Técnico IUSA (AYST).

Realizando el mantenimiento en los periodos establecidos en su manual se
consigue prolongar la vida util del calentador y un ahorro en el recibo del gas.

ADVERTENCIA: antes de realizar cualquier operacién de mantenimiento o

reparacion, es OBLIGATORIO quitar las pilas y cerrar las entradas de gas y agua.

6. MANTENIMIENTO

14

6.1 Trabajos de Mantenimiento

* Limpieza de las bujias de encendido y ionizacién.

* Limpieza de la camara de combustion, quemadores e inyectores

* Limpieza exterior del intercambiador de calor, para asi mejorar la combustion y el
intercambio de calor, con el siguiente ahorro energético.

» Comprobacion y puesta a punto de los 6rganos de regulacion y de seguridad.
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Sistema Abierto

(Por medio de tinaco) para alimentacion de agua al calentador: se debe de instalar en la
salida de agua caliente un jarro de aire.

La presion de alimentacion de gas debe estar regulada de acuerdo al tipo de combustible
que se utilice: Gas L.P. a 2,74 kPa y Gas natural a 1,76 kPa.

2m
Agua Agua B
fria caliente Ducto de evacuacion
e gases
— - - Jr*_ﬁ _________________ .
j — Vél_vul?
Servicio Primo suministro _
(regadera) de agua 3
g
>
£
°
Q
(]
>
<
Valvula suministro de gas EE
Valvula para drenado Lineaasuministro
delineadegas —— € gas @ g@
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Sistema Cerrado

Para alimentacion de agua al equipo: se debe de instalar en la salida de agua caliente una
valvula de alivio calibrada a lo que especifique el fabricante del calentador.

La presion de alimentacion de gas debe estar regulada de acuerdo al tipo de combustible
que se utilice: Gas L.P. a 2,74 kPa y Gas natural a 1,76 kPa.

g Valvula de
alivio
Agua Agua Ducto d -
1 i ucto de evacuacion
fria caliente % de gases Agua red
EEE E municipal =
__| Va'I_VI_JIta
Servicio suministro
(regadera) de agua
Agua
fria
Valvula suministro de gas

Valvula para drenado
de linea de gas —«—

B
:

Linea suministro &
de gas % fi®
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8. POLIZA DE GARANTIA plu'llw”

GARANTIA DE SATISFACCION IUSA

INDUSTRIAS UNIDAS S.A. de C.V. garantiza el producto durante 2 afios en
todas sus partes contra cualquier defecto de fabricacién en los materiales o mano
de obra sin costo, por lo que se obliga a la sustitucion de la parte o partes cuyo
defecto de fabricaciéon sea debidamente comprobado. *4 afios para programa de
hipoteca verde. Esta garantia no es valida en los siguientes casos:

a) Cuando el producto haya sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

b) Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de
uso que le acompana.

c) Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no
autorizadas por INDUSTRIAS UNIDAS S.A. de C.V.

La presente podliza de garantia podra hacerse efectiva en la direccion del
importador, INDUSTRIAS UNIDAS S.A. de C.V. o en el lugar donde fue adquirido.
Para hacer efectiva esta garantia debera presentar el producto, acompafado de la
poliza correspondiente debidamente sellada por el establecimiento que lo vendio,
o la factura / recibo / comprobante que aplique segun el caso, en el que consten
los datos especificos del producto objeto de la compraventa. Para cualquier duda
puede comunicarse al numero lada sin costo 01 800 900 4872. INDUSTRIAS
UNIDAS S.A. de C.V. no cubre los gastos de montaje o desmontaje del producto,
danos en instalaciones, personas o animales ni ninguna otra situacion en la que
incurra el reclamante. INDUSTRIAS UNIDAS S.A. de C.V. cubrira los gastos
de transportacion del producto defectuoso que deriven del cumplimiento de la
presente garantia.

NOTAS

* INDUSTRIAS UNIDAS, S.A. de C.V,, no asume responsabilidad alguna por
dafos personales, a la propiedad, al calentador, pérdida de ganancias u otros
costos o gastos de la naturaleza que fuera, que pudiera causar la conexion o la
incorrecta instalacion por personas no autorizadas.

* INDUSTRIAS UNIDAS, S.A. de C.V,, por razones de seguridad recomienda que
la conexién del equipo sea realizada por un Centro de Servicio IUSA.
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8. POLIZA DE GARANTIA

Prhimo

DATOS DEL USUARIO

DATOS DEL DISTRIBUIDOR.

No.

No.

Nombre del usuario: Razén social:

Direccion: Direccion:

Ciudad: Colonia: Ciudad: Colonia:
Estado: Municipio: Estado: Municipio:
Teléfono: Teléfono: Fax:
E-mail: E-mail:

Modelo: Modelo:

Numero de serie: Numero de serie:

Sello: Firma:

Fecha de compra:

Esta garantia ampara unicamente calentador de gas cuyo modelo y numero de serie esta
anotado en este mismo documento.

Para hacer efectiva esta garantia, no podran exigirse mayores requisitos que la presentacion
de esta pdliza debidamente llenada y sellada con los datos que se piden por el distribuidor o
con la factura de compra, donde aparezcan claramente descritos el modelo y la fecha de
compra. La pdliza de garantia podra exigirse ya sea en el lugar donde fue adquirido el
producto o a través del centro de servicio autorizado.

Poliza del usuario Copia para centro de servicio autorizado

Datos del centro de servicio autorizado Datos del centro de servicio autorizado

Razén social: Razén social:

Nombre del Técnico: Nombre del Técnico:

Fecha de conexién del equipo: Fecha de conexién del equipo:

Firma del técnico: Firma del técnico:
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9. GUIA DE SOLUCIONES RAPIDAS

Phimo

4 p _ .
GUIA DE SOLUCIONES RAPIDAS LINEA ENERHIT h
PROBLEMA MOTIVO SOLUCION PREVENCION
Manten el botén
) Oprimie el botén de pulsado en dicha
eigegﬁég%&go encendido en la posicién ya que
posicion (1) esto activa el modo
“espera” en el equipo
Baterias bai Colocar baterias
aterias bajas " . alcalinas y revisar
o agotadas Cambiar baterias su vida util cada
6 meses
Recuerde que su
Abrir llaves de equipo enciende Unica
L(La;/ euieeg?:%gr?agdzs control de flujo de y exclusivamente
El equipo 9 aguay gas al abrir la llave de
no enciende agua caliente
En gas L.P. sustituya Sustituir su regulador
su regulador de gas de gas cada 3 afios
l\ll: g:‘ei?é?] %Oen Solicitar revisiones
gas necesaria En gas Natural contacte periédicas cla%a ano
a su gasero a su regurador
directamente con
su gasero
La presion min. de
No cuenta con Subir el tinaco 1,5 m |trabajo es de 150 g/cm?
la presion sobre el nivel equivalente a 1,5 m de
hidraulica necesaria de la loza distancia entre su base
del tinaco y su regadera
Baterias bai Colocar baterias
aterias bajas " . alcalinas y revisar
o agotadas Cambiar baterias su vida util cada
6 meses
En gas L.P. sustituya Sustituir su regulador
su regulador de gas de gas cada 3 afios
'\ll;’ S;Jees?ctﬁi fjoen Solicitar revisiones
gas necesaria En gas Natural contacte periddicas clauéa ano
a su gasero a su regurador
directamente con
su gasero
: Limpieza de filtro Activar pdliza de
El equipo se Flitro de agua tapado de agua mantenimiento anual
apaga durante Camb indro
el uso . ambiar cilindro de gas | Verificar la carga de
No haé/esu;nslmstro nuestro deposito de
9 Cargar gas con su gas mes con mes
proveedor
Abra las puertas y M
¢ Y antener una correcta
Ventilacién deficiente ventanas inmediatamente ventilacion para
y revise la ventilacion | bustic
del recinto a compustion
Module la temperﬂatura0
del agua entre 45°y 55 : ”
Se activo el limitador para no exceder la Pahznnlgysoi:]lgg)srgagon
de la temperatura temperatura de salida 01 800 849 8500
y obtener un ahorro
\_ de gas mayor )
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ASISTENCIA Y SERVICIO TECNICO

01300 849 8300

ayst@iusa.com.mx

1939

Importado por: Industrias Unidas S.A. de C.V.
Carretera Panamericana México Querétaro
Kildmetro 109, s/n, Pastejé, Jocotitlan, Estado de
México, C.P. 50734. RFC: IUN390731NH9. Hecho en
China. Tel.: 01 (55) 5118-1400.



